KVALITETSPOLICY AOVENDA

Godkénd av: Tomas Bazanovas Giltig fran: 2026-05-25

AB Kovenda dr en familjestyrd fasadentreprenor i Stockholmsregionen som levererar puts-, mur- och
fasadarbeten av hog hantverksmaissig kvalitet till ledande generalentreprentrer inom nyproduktion och
renovering. Vi skapar virde genom palitlig leverans i tid, dokumenterad kvalitet och en personlig,
16sningsorienterad samarbetskultur som gor oss till en trygg underentreprenor i komplexa byggprojekt.

Vi skall alltid uppfylla eller 6vertraffa kundens krav, behov och forvantningar sa
att vi darmed bibehaller deras fortroende.
Detta ska vi uppna genom att:

« Bygga langsiktiga och varaktiga relationer med vara kunder genom att
upptrada affarsmassigt med god etik och moral.

« Utfora vara uppdrag i ratt tid, till ratt pris och till kundens fulla belatenhet

« Varje medarbetare har ratt kompetens, tar ansvar och visar ett engagemang
for sin uppgift

« Utvardera vara arbetsprocessers effektivitet och darigenom jobba mot
standiga forbattringar

« Uppfylla alla lagkrav och branschregler som beror var verksamhet
« Samverka med branschorganisationerna
« Utvardera kvalitetspolicyns fortsatta lamplighet vid ledningens genomgangar

« Gora var kvalitetspolicy forstadd bland vara medarbetare, samt kand hos vara
kunder, leverantdrer och andra intressenter

« Vart kvalitetsarbete utvecklas genom standiga forbattringar.
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